81 All genei nes

Fol gende al | genmei ne Geschéaft sbedi ngungen sind Bestandteile aller Vertrage
mt Internet & Netzwerk Service Hausler (www. haeusler.net), |nhaber Ginter
Hausl er, Lilienweg 8, D-84098 Hohent hann.

§2 Gegenstand des Vertrages i m Berei ch Wbhosti ng

Der Provider betreibt eigene und/ oder gem etete Rechner, die standig an das
I nternet angebunden sind (Wbserver). Er stellt anderen Unternehmen und
Privat kunden Pl attenspei cher auf Webservem fir ei gene Zwecke zu Verfugung.
Di e auf dem Webserver abgel egten Informati onen kénnen weltweit Uber das
Conput er - Kommuni kati onsnetz | nternet abgerufen werden. Der Kunde ist daran
interessiert, das World Wde Web fir die Préasentation seines Unternehnens
Zu nut zen.

83 Lei stungen des Providers i mBereich Wbhosting

a. Der Provider erbringt selbst oder durch Dritte Leistungen nach

néaherer MaBBgabe des beigefligten Lei stungsangebots. Sonderl ei stungen

(z.B. Erstellung einer individuellen Seitenprogranmm erung) werden

nach Zeitaufwand mt festen Stundensatzen berechnet. Zuséatzlich

stellt der Provider eigene Aufwendungen in Rechnung.

b. Der Kunde ist berechtigt, andere Unternehmen oder deren Waren und

Di enstl ei stungen auf dem Webserver darzustellen, sofern die

Lei stungsbeschrei bung ei nes Accounts dies nicht verbietet. Die

Haftung fir die Drittprasentation Ubernimm in jedem Fall der Kunde.

Bei der Gestaltung seiner Seiten ist der Kunde hinsichtlich der Whl

der techni schen Miglichkeiten weitgehend frei. Der Provider behalt

sich allerdings vor, den Einsatz von Techni ken zu untersagen, die den
Webserver UbermalRi g stark bel asten

c. Interessenten, die Uber einen |Internet-Zugang verfigen, kdnnen die

auf dem Webserver abgel egten I nformati onen des Kunden rund um di e Uhr
abrufen. Hiervon ausgenommen sind Zeiten, in denen der Webserver

auf grund von techni schen oder sonstigen Problenmen, die nicht im

Ei nfl uBberei ch des Providers |iegen (hohere Gewalt, Verschul den

Dritter etc.) Uber das Intemet nicht zu erreichen ist.

d. Der Provider stellt dem Kunden ei nen Zugang zur Verfugung, nmit dem

di eser sein Angebot sel bst speichern, andern, erganzen oder | 6schen

kann (File Transfer Protokol-FTP). Der Provider stellt dem Kunden

hi erzu ei nen paBwortgeschitzten Account zur Verfligung. Der Kunde
verpflichtet sich das PalRwort streng geheimzu halten und den

Provi der unverziglich zu inform eren, sobald er davon Kenntnis

erlangt, dall unbefugten Dritten das PalRwort bekannt ist. Fir den

Inhalt seiner Seiten ist allein der Kunde verantwortlich. Er stellt

den Provider imlnnenverhaltnis von etwaigen Ansprichen Dritter, die

auf inhaltlichen Mangel n des Angebots beruhen, frei

e. Der Kunde verpflichtet sich, imRahmen seiner Prasenz keine

por nogr aphi schen Inhalte und kei ne auf Gew nnerzielung gerichteten

Lei stungen anzubi eten oder anbieten zu | assen, die pornographi sche

und/ oder erotische Inhalte (z.B. Nacktbilder, Peepshows etc.) zum

Cegenst and haben. Fir jeden Fall der Zuwi derhandl ung gegen

vor st ehende Verpflichtung verspricht er unter Ausschluf3 der Annahne

ei nes Fortsetzungszusamenhangs di e Zahlung einer Vertragsstrafe in

Hohe von Euro 50.000,00 (in Worten: funfzigtausend Euro). Aul3erdem
berechtigt ein Verstofl des Kunden gegen di e genannten Verpflichtung

den Provider zur auBerordentlichen Kindi gung.

f. Dem Kunden wird das Recht eingeraunt, unter der von i hm gewlinschten

I nternet - Adresse eine einzel ne Prasenz beim Provider zu unterhalten.

Der Kunde kann weitere Internet-Adressen so einrichten oder

einrichten |assen, dalR bei ihrer Auswahl ebenfalls die beim Provider

unt erhal tene Préasenz abgerufen wird. Dagegen ist es nicht gestattet,

die Internet-Adresse so einrichten zu | assen, daR bei ihrer Anwah



ein unterhal b di eser oder einer anderen bei m Provider unterhaltenen
Préasenz adressierbarer Speicherbereich (Unterverzeichnis) abgerufen
wird.

84 Nut zung des Accounts, Ldschen von Nachrichten, Datensicherheit

Der Provider behalt sich vor fir den Kunden ei ngegangene personliche
Nachrichten zu | 6schen, soweit sie nicht binnen 3 Mnaten nach Ei ngang auf
dem Rechner des Providers abgerufen wurden. Der Kunde ist fir die

Dat ensi cherheit und den Datenschutz hinsichtlich der auf seinem eigenen
Rechner gespei cherten I nformationen sel bst verantwortlich. Erforderliche
Schut zmaBnahmen hat der Kunde sel bst zu treffen. Besondere

Si cher hei t smaRnahnmen seitens des Providers erfol gen nur auf Anfrage und
gegen gesonderte Vergiltung.

85 Lei stungen des Kunden i m Berei ch Webhosti ng

a. Dem Kunden wird dringend geraten, fur die Daten, die auf dem
Webserver abgel egt werden, immer aktuelle Sicherheitskopien

vorhalten. Di ese Sicherheitskopien sollten nicht auf dem Webserver

gespei chert werden.

b. Fir die in 2 bezeichneten Lei stungen zahlt der Kunde die im

bei gef Ugt en Lei st ungsangebot ausgew esenen Prei se.

c. Der Provider stellt seine Leistungen monatlich in Rechnung. Eine
jahrliche Zahlung laut Preisliste nmt Rabatt ist ebenso ndglich. Die
Betrage werden je nach Absprache i mvoraus berechnet. Alle

verei nbarten Pauschal en sind i nnerhalb von 7 Tagen nach
Rechnungsstel lung féallig. Fir den Fall, daR der Kunde seine

Zahl ungsver pflichtung nicht rechtzeitig erfdllt, schuldet er vom

Fal |'i gkeitszei t punkt an zuséatzlich Zinsen in Hohe von 10 % j&hrlich

d. Sollte sich der Kunde | &anger als vier Whchen nit seinen falligen

Zahl ungen in Verzug befinden, darf der Provider bis zum Ausgl eich

al l er Forderungen das Angebot des Kunden fir Abrufe Dritter sperren.

e. Bei allen vereinbarten Preisen handelt es sich um Festpreise. Eine
Rickerstattung an den Kunden ist auch bei wesentlichem Unterschreiten
der in der technischen Ubersicht vorgesehenen Menge ausgeschl ossen.

86 Prei sanderung

Der Provider ist berechtigt, die Preise nach schriftlicher Vorankindi gung
mt einer Frist von drei Mnaten zu erhéhen. |In diesem Fall hat der Kunde
das Recht, den Vertrag ohne Ei nhaltung einer Frist zu dem Termn zu
kiundi gen, an dem di e Prei sdnderung wi rksamwi rd, wenn di e Prei sanhebung
Uber die allgeneine Preissteigerung wesentlich hinausgeht.

§7 Uberschreitung des Datentransfervol unmens

a. Sofern das auf das Angebot des Kunden anfall ende Datentransfervol unen
i nnerhal b ei nes | aufenden Monats die i m G undbetrag angegebene Menge
Ubersteigt, wird der Provider die zusatzliche Menge dem Kunden i m

Nachhi nei n Rechnung stell en.

b. Nach Wahl des Kunden kann di eser dann

a. Fir den | aufenden Monat und di e Fol genonate einen Tarif wahlen

der nmehr Transfervolumen zur Verfigung stellt oder

b. Den Tarif beibehalten und fur den | aufenden Monat und die

Fol genonat e den Uber das vertraglich eingeréaunte Vol unmen

hi nausgehenden Dat entransfer gesondert zu einem Satz von 9, 00

Euro zzgl. Mehrwertsteuer fur 1024 MB bezahl en oder

c. Sofern der Kunde von seinem Wahl recht kei nen Gebrauch macht sowie im
Fall von 5 b (b3) steht dem Kunden fir den | aufenden Monat maxi nal

das Doppelte des tariflichen Vol unens zur Verfigung. Sobald diese

Grenze uUberschritten wird, hat der Provider das Recht, den

Dat entransfer zu unterbinden. Fur die Fol gemonate steht dem Provi der

di eses Recht bereits mt Erreichen des tariflichen Vol unens zu

§8 Dauer des Vertrages, Kundi gung

a) Der Vertrag, soweit nicht anders vereinbart, wird auf unbestimte Zeit



geschl ossen. B kann von jedem Vertragsteil mit einer Frist von 14 Tagen
zum Monat sende gekindi gt werden. Ei ner Angabe von G uUnden bedarf es fir die
Kindi gung i n keinem Fal |

b) Das Recht zur fristlosen Kundi gung aus wi chtigem Grund bl ei bt davon
unberihrt. Al's wichtigem Gund fir die Kindi gung des Vertrages durch den
Provider gilt insbesondere ein VerstoR des Kunden gegen gesetzliche

Ver bote, insbesondere die Verletzung strafrechtlicher, urheberrechtlicher
wet t bewer bsrechtlicher, nanmensrechtlicher oder datenschutzrechtlicher
Besti mmungen, ein Zahl ungsverzug, der |&anger als zwei W chen andauert, die
Fortsetzung sonstiger VertragsverstodRe nach Abmahnung durch den Provider
ei ne grundl egende Anderung der rechtlichen oder technischen Standards im
Internet, wenn es fur den Provider dadurch unzunutbar w rd, seine

Lei stungen ganz oder teilweise weiter zu erbringen

89 Fol gen der Kindi gung, Vertragsstrafe

a. Falls der Kunde eine Internet-Domain fir sich hat registrieren

| assen, wird der Provider auch nach Vertragende hi eran kei ne Rechte

gel tend machen. Di e Domain bleibt bis zum Ende der vom Kunden

bezahl ten Peri ode auf di esen angenel det. Sofern der Kunde danach

ni cht sel bst fir eine weitergehende Del egi erung sorgt, wird der

Provi der die Domain frei geben oder kann diese anderweitig nutzen.

b. Sofern dem Kunde zur Durchfihrung des Vertrags vom Provi der Progranme
zur Verfigung gestellt werden, so geschieht dies nur zur Durchfihrung
des vorliegenden Vertrags. Der Kunde erhalt lediglich ein

ni cht ausschl i el i ches

Nut zungsrecht fir die Dauer des Vertrags ubertragen.

Er ist verpflichtet, die Programme nebst aller eventuellen

Si cherungskopi en bei Vertragende an den Provider zurickzugeben. Auf

den Rechnern des Kunden sind die Programme zu | 8schen. Der Kunde darf
die Programme nicht an Dritte weitergeben. Fir jeden Fall der

Zuwi der handl ung gegen vor stehende Verpflichtungen verei nbaren die
Partei en eine Vertragsstrafe von Euro 10. 000, 00.

c. Sind die anfallenden Pflegegebiuhren fur die Domain bereits im
monat | i chen Grundbetrag enthalten, dann wird di e Pflegegebihr

anteilig bis zur Vollendung des Pflegezeitrauns fallig. Es gilt der
jeweilige Satz bei Einrichtung der Domain

810 Lei stungsangebot und Al | genei ne Geschéaft sbedi ngungen

Der Provider erbringt seine Leistungen im Ubrigen nach MaRRgabe seines
Lei stungsangebots und seiner All genei nen Geschaftsbedi ngungen.

Lei stungsangebot und Al |l genei ne Geschéaftsbedi ngungen si nd Best andt ei

di eses Vertrags und |iegen dem Kunden vor

8§11 Lei stungen des Providers

a. Soweit nicht ausdrucklich anders vereinbart, darf der Provider die

i hm obl i egenden Lei stungen auch von fachkundi gen Mtarbeitern oder
Dritten erbringen | assen.

b. Soweit einzelne Leistungen des Providers nach zeitlichem Aufwand
abgerechnet werden, hat der Kunde Anspruch auf npnatliche

Abrechnungen. Darin soll die Art der abgerechneten Leistung und die

auf gewendet e Zeit bezei chnet werden. Fur Leistungen, die der Provider
auf Winsch des Kunden an ei nem anderen Ort, als seinem Geschaftssitz
erbringt, kann er auch An- und Abfahrtszeiten berechnen. Fir jeden
gefahrenen Kil oneter steht ihm eine Pauschale von Euro 1,00 zu

812 Rechte Dritter

a. Der Kunde versichert ausdricklich, daR die Bereitstellung und

Ver 6f fentlichung der Inhalte der von ihm eingestellten und/ oder nach
seinen Informationen fur ihn vom Provider erstellten Wbseiten weder
gegen deutsches noch gegen sein hiervon gegebenenfalls abwei chendes

Hei mat recht, i nsbesondere Urheber-, Datenschutz- und

Wet t bewer bsrecht, verstofRt. Der Provider behalt sich vor, Seiten, die



inhaltlich bedenklich erscheinen, von einer Speicherung auf seinem

Server auszunehmen. Den Anbieter wird er von einer etwa vorgenomenen
Loschung der Seiten unverziglich informeren. Das deiche gilt, wenn

der Provider von dritter Seite aufgefordert wird, Inhalte auf seinen
Websei ten zu andern oder zu | dschen, weil sie angeblich frende Rechte

verl etzen. Es entsteht fir die Conputer Professionell - |nternet

Servi ces keine Prafungspflicht.

b. Der Provider ist berechtigt, solche Wbseiten, deren Speicherung auf
dem Webserver Rechte Dritter verletzen kénnte, von der Festplatte zu

| 6schen oder in anderer geeigneter Weise vom Zugriff durch Dritte
auszuschl i eBen. Den Kunden wird der Provider unverziglich von einer

sol chen MaBnahme benachrichtigen. Fir den Fall, dal der Kunde den
Nachwei s erbringen kann, dall eine Verletzung von Rechten Dritter

ni cht zu befurchten ist, wird der Provider die betroffenen Wbseiten
Dritten wi eder verfugbar machen. Von Ersatzansprichen Dritter, die

auf unzul 8ssigen Inhalten einer Wbseite des Kunden beruhen, stellt

der Kunde den Provider hiermt frei

813 Internet Dommins

a. Soweit Gegenstand der Leistungen des Providers auch die Verschaffung
und/ oder Pflege von Internet-Domains ist, wird er gegenuber dem

DENI C, dem InterN C oder einer anderen Organisation zur Domain-

Vergabe lediglich als Vermttler tatig. Durch Vertrdge nmt sol chen

Organi sationen wird ausschlief3lich der Kunde berechtigt und

verpflichtet.

b. Der Provider hat auf die Domai n-Vergabe kei nen Einflu3. Er Uberni mm
deshal b kei ne Gewéhr dafir, dal die fir den Kunden beantragten und

del egi erten Donmains frei von Rechten Dritter sind oder auf Dauer

Best and haben. Das gilt auch fir die unterhalb der Dormain des

Provi ders vergebenen Subdomai ns.

c. Sollte der Kunde von dritter Seite aufgefordert werden, eine

I nternet - Domai n auf zugeben, weil sie angeblich frende Rechte

verletzt, wird er den Provider hiervon unverziglich unterrichten. Der
Provider ist in einemsolchen Fall berechtigt imNanmen des Kunden auf

die Internet-Domain zu verzichten, falls der Kunde nicht sofort

Sicherheit fir etwai ge ProzeR- und Anwal t skosten in ausrei chender

Hohe (m ndestens Euro 20.000,00) stellt. Von Ersatzanspriichen

Dritter, die auf der unzul dssigen Verwendung einer |nternet-Domain
beruhen, stellt der Kunde den Provider hiermt frei

d. Dommins bl eiben bis zur vollstandi gen Bezahl ung Ei gentum des Providers.
Sol I ten Domai ns nicht bei der Einrichtung / Fol gefalligkeit bezahlt werden,
gehen die Donmins in den Besitz des Providers Uber. Dieser kann di e Domai ns
| 6schen, weiterverkaufen oder selber nutzen

8§14 eMni

Soweit CGegenstand der Leistungen des Providers auch di e Vergabe ei ner oder
mehrerer eMail-Adressen ist, gilt der in 3 b) erklarte

Gewdhr | ei st ungsausschl uR si nngemaf3 auch fir eMail -Adressen, di e dem Kunden
zugewi esen wurden. Der Provider behédlt sich vor, fir den Kunden

ei ngegangene personliche Nachrichten zu [ dschen, soweit sie nicht binnen
drei Mnaten nach Ei ngang auf dem Mail server von i hm abgerufen wurden. Das
Ver senden von Rundschrei ben oder Serienbriefen (Nachrichten, die

i nhal tsgl ei ch an nehrere Enpfanger versandt werden) uber das Account des
Kunden i st untersagt, sofern dabei insgesamt nehr als 100 Enpféanger im
Monat angeschri eben werden. Ebenso ist das Versenden von Nachrichten mt
kommrer zi el | er Werbung ohne Aufforderung durch den Enpféanger ("UCE")
unt er sagt .

815 Datenschutz

a. Der Kunde ist damt einverstanden, dal persoénliche Daten

(Best andsdat en) und andere |Informationen, die sein Nutzungsverhalten



(Ver bi ndungsdaten) betreffen (z.B. Zeitpunkt, Anzahl und Dauer der

Ver bi ndungen, Zugangskennwdrter, Up- und Downl oads), vom Provider

wahrend der Dauer des Vertragsverhél tni sses gespei chert werden,

soweit dies zur Erfallung des Vertragszweck, insbesondere fur

Abr echnungszwecke, erforderlich ist. Mt der Speicherung erklart er

sein Einverstéandnis. Die erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und

nut zt der Provider auch zur Beratung sei ner Kunden, zur Werbung und

zur Marktforschung fur eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten

Cestal tung sei ner Tel ekommuni kati onsl ei stungen. Der Kunde kann einer

sol chen Nut zung sei ner Daten w dersprechen

b. Der Provider verpflichtet sich, dem Kunden auf Verl angen jederzeit
Uber den gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn betrifft,

vol I standi g und unentgeltlich Auskunft zu erteilen. Der Provider wrd
weder di ese Daten noch den Inhalt privater Nachrichten des Kunden

ohne dessen Einverstédndnis an Dritte weiterleiten. Dies gilt nur

insoweit nicht, als der Provider gesetzlich verpflichtet ist,

Dritten, insbesondere staatlichen Stellen, solche Daten zu of f enbaren
oder soweit international anerkannte technische Normen di es vorsehen

und der Kunde nicht wi derspricht.

c. Der Provider weist den Kunden ausdricklich darauf hin, daBl der

Dat enschut z fir Dat entbertragungen in of fenen Netzen, wi e dem

Internet, nach dem derzeitigen Stand der Techni k nicht unfassend
gewdhr| ei stet werden kann. Der Kunde wei 3, daR der Provider das auf

dem Webserver gespeicherte Seitenangebot und unter Umrstéanden auch

weitere dort abgel egte Daten des Kunden aus techni scher Sicht

j ederzeit einsehen kann. Auch andere Teil nehmer am Internet sind

unt er Unst &nden technisch in der Lage, unbefugt in die Netzsicherheit

ei nzugrei fen und den Nachrichtenverkehr zu kontrollieren. Fir die
Sicherheit der von ihmins Internet Ubermittelten Daten tragt der

Kunde deshal b sel bst Sorge

816 Haftungsbeschrankung

Der Provider haftet fir Schaden, die von i hm oder seinen Erfillungsgehilfen
grob fahrl assig oder vorsatzlich herbeigefihrt wurden. Haftung und
Schadener sat zanspriiche sind auf die Hohe des Auftragswertes beschrankt.
817 Freistellung

Der Kunde verpflichtet sich, den Provider imlnnenverhaltnis (zw schen
Provi der und Kunde) von allen etwai gen Ansprichen Dritter freizustellen
di e auf rechtsw drigen Handl ungen des Kunden oder inhaltlichen Fehlern der
von di esem zur Verfigung gestellten Informtionen beruhen. Dies gilt

i nsbesondere fur Urheber-, Datenschutz- und Wettbewerbsrechtsverl etzungen
818 Urheberrechte

Soweit der Provider fir den Kunden oder im Auftrag des Kunden fir Dritte
Webpr dsent ati onen gestaltet, Ubertrégt er dem Kunden ein nicht
ausschl i efBll i ches Nutzungsrecht an den erstellten Seiten fir die Dauer des
Vertragsver hal t ni sses.

819 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Sofern der Kunde Vol | kauf mann i st,
sind die fiur den Sitz des Providers oOrtlich zustéandigen Gerichte
ausschlieflllich zustandig. Der Provider kann Kl agen gegen den Kunden auch an
dessen Wohnort Geschéaftssitz oder Landshut erheben

8§20 Sonstiges

a. Anderungen oder Erganzungen di eses Vertrages gelten nur dann, wenn

sie schriftlich vereinbart wirden. Das gilt auch fir eine Anderung

di eser Schriftfornkl ausel

b. Alle Erklarungen des Providers kdnnen auf el ektroni schem Weg an den
Kunden gerichtet werden. Dies gilt auch fir Abrechnungen i m Rahmen

des Vertragsverhaltnisses.

c. Der Kunde kann mt Forderungen gegeniber dem Provider nur aufrechnen



wenn si e anerkannt oder rechtskraftig festgestellt sind. Sollte eine
Besti mmung di eses Vertrages unwi rksam sein oder werden oder sollte
der Vertrag ei ne ausfillungsbedlrftige Licke enthalten, so beruhrt
dies die Wrksankeit der ubrigen Bestinmmungen nicht. An die Stelle
der unwi rksanmen Bestinmung oder der Licke tritt eine dem

wi rtschaftlichen Zweck der Vereinbarung nahekonmende Regel ung, die
von den Parteien vereinbart worden wire, wenn sie die Unwi rksankeit
der Bestimmung gekannt héatten.

Hohent hann, den 01.10.2003



